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EUROMETHOD MINOSEGPOLITIKA

e
Mérndki Szolgaltatd Kft.

Az EUROMETHOD Kft torvényes, hatékony és sikeres mikodésének meghatarozo eleme a
szolgaltatas-orientalt, mindségi munkavégzés az ligyfelek igényeinek maradéktalan
kielégitése érdekében.

e A tarsasag irdnyitdsi koncepcioja kozéppontjaban a mindség all, ami azt célozza
meg, hogy a tarsasag hosszu tavon is eredményeket érjen el vevéi megelégedettsége ré-
vén, amely a tarsasag Osszes tagjanak, munkatarsainak és alvallalkozoinak részvételén
alapul és az ligyfelek érdekeit szolgalja.

e A minéségnek a mindennapi munkafolyamatok részeként kell érvényesiilnie. A min6-
ségpolitika

o__a-minbséget befolyasolé problémak megoldasara,

o a mindségrontd tényezok nyilt feltarasara,

o .a mingség mindenkori‘javitasara és fejlesztéséreviranyul,
o “alapot szolgaltat az idészakos mindségcélok kitlizéséhez.

oA tarsasag celja-az ugyfelei sikeressége, ezért a vallalt feladatokat korszeriien, gaz-
dasdgosan, hatékonyan, magas minéségi szinvonalon, a megrendel6i igények ru-
galmas kezelésével oldja meg. Korrekt ligyfélkapcsolatokkal, osszehangolt gondolko-
dasmaeddal-kivanja novelni megrendeloi elégedettsegeét.

e A megfelelo minGsegi szinvonalli-munkavegzés érdekében a jogkornyezet folyamatos fi-
gyelésével és a jogkc‘jrnyezet altal megkévetelt keretek kozott végzi munkdjat. -

e . A tarsasag célja, hogy szallitoi is kello fontoss&got tﬁlajdom’tsanak a térsasdg mi-
noéség iranti elkotelezettségének. A tarsasag a minbségiranyitasi rendszer bevezetésé-
vel és miikodtetésével azon munkalkodik, hogy szallitoi felkésziiltsége, lehetbségei és az
altaluk elvégzett feladatok a tarsasag szabalyrendszerének keretein beliil valosuljanak
meg, illetve a szallitok és megrendel6i igényei kozotti legmagasabb szintl 6sszhangot
teremtsen meg a kolcsonos elényck és elégedettség szem eldtt tartasaval.

Az EUROMETHOD Kft minden munkatarsa azon dolgozik, hogy partnereivel k6zosen meg-
talaljak azt az utat, amely a partner vezetdinek/tulajdonosainak és az EUROMETHOD

Kft-nek kozos megelégedettségét eredményezi.

Budapest - Gyor, 2009. majus 31.
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